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ety for e Soucasna situace v zavodé

* Komplexni zmeény v kratkém Case = hrozba i prilezitost

* personalni zmény ve vedeni

e zména produktl — vyvoj novych rad

e zmeny organizacni struktury

* zmeéena technologii

* zmeéena vyrobnich a administrativnich prostor
e zmeény na trzich a v rozhodovani zakazniku

e narust poctu novacku
* pretrvavajici nedostatek zaméstnancl
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 Zasklivani rozbitych oken

e Podpora ostruvkl pozitivni deviace

ZlepsSovani spoluprace
Profesni rozvoj
Osobni odpovédnost/motivaéni klima

Podnik podporujici zdravi
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Aktivni PR v regionu
Spoluprace se skolami 2.0

Oblasti zlepsovani firemni kultury
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* Situace é*@
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* Potreby THP a potreby délniku

STATNI »
ZDRAVOTN
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 Cile, zameéry a predpoklady
e Kdyz se souCasneé zameérim na zdravi, |épe prijmou

i bezpecnost v Zero harm culture programu
(Polovina obyvatel CR se zajimd o svoje zdravi
- alespon cdst zaméstnancu oceni péci o jejich zdravi)
e UCit zameéstnance aktivné se starat o svoje zdravi
 Odlisit se od jinych prumyslovych podniku v regionu
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e Podnik podporujici zdravi

KOBZA pro THP
Preventivni cviceni
pro délniky

Prednasky a
konzultace
,zdravy sed”

Ergonomické upravy
pracovist
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ey frit Hypotézy a pozorovani

Zaméstnance stavime do obtiznych situaci:

* Nesou odpovédnost, ale nemaji (pravo)moc

 Specialisté jsou na manazerskych pozicich

* Vime co je efektivni a presto je nutime skakat z ukolu na ukol
* Vime kdo je stresor a presto jej tolerujeme

e VSechno ma nejvyssi prioritu

 Komplikované korporatni procesy

* Rozhoduji se v novych situaci bez voditek

* Tlak zmén sméruje k omezené skupiné zameéstnancu
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* Neuvédomeélé a neefektivni zplsoby/strategie zvladani stresu (obtizi
spojenych s praci a se zménami) se prenaseji do:

« Vztahu s pracovniky jinych oddéleni, externimi partnery (stereotypy, predsudky,

IIIII

* Postoju vuci firmé, praci, vedeni (skepse, negativismus, sarkasmus, trouseni,
upousténi pary)

* Mzdového ocekavani (nestoji mi to za to...)

* Lidé nejvice ohrozeni stresem nejsou ti, ktefi o ném nejvice mluvi
* Kazdy jsme nékdy nékym/nécim stresovani a nékdy nékoho stresujeme
* Objevuje se mentalita obéti — stézuji si, ale nechci nic meénit



Kvali nakupu jsme
Méli by je vSechny jako vzdy nestihli
vyhazet... zakazku vcas...

Kvali nakupu jsme
jako vzdy nestihli
zakazku vcas...

Kamarade, ti kluci
délaji co mohou, ..
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S Kdo je za to odpovédny?

e Jana: , Je to stres, zase vznikla skodni udalost...”

* Michal: ,Tento tyden uz potreti jsem nemohl usnout, podarilo se mi to az
ve 3 rano. Lezim, busi mi srdce...”

Pavel: ,25 let jsem vydrzel, ale 26. uz asi nezvladnu.”
* Tomas: ,Jdu od doktora, mam vyssi tlak, nevim, jestli mi to stoji za to.”

* Lukas: ,,Davam vypoved, je toho na me moc a nemuzu se kazdému ukolu
venovat tak, jak bych si predstavoval.”

* Martin: ,Nemuzu dal délat vedouci praci, nezvladam to.”

* Jarek: ,,Mam zdravotni problémy souvisejici s manazerskou praci.”
* Tomas: , A musim to nékde citit?“

e Vitek: ,S**u na né.”
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Psychologie zvladani zivota

chovani vs. jednani

Mate vsech pét pohromadeé,

(reaguiji vs. volim si je) aneb Co tady chcete?

Integrovat:
bio-psycho-
socio

Touzime po harmonii
Hledame néjaky recept

Zapominame chodit pit
ke své studance...
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Ingeunuity for ife Program zvysovani odolnosti

vuci psychosocialnimu stresu

Manazeri

Pilotni skupiny

Rozvojové

+ propojeni s opatrenimi z prizkumu spokojenosti a procesem PMP a IDP
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Imgeunity for e Program zvySovani odolnosti

vuci psychosocialnimu stresu

* \lybér psychologa, ne vzdélavaci agentury
* Jednooborovy psycholog, relevantni vycvik, zkusenost se stresem
* Nikomu se do toho nechtélo

e Setkani s reditelem zavodu
 Ziskat jej a zajistit si jeho podporu

* Setkani s predstaviteli vedoucich
» Overit zajem a potrebnost, zapojit je

Manazerska Doporuceni
svacinka Il. lidem




SIEMENS v . .
Imgeunity for e Program zvysovani odolnosti

vuci psychosocialnimu stresu

* Manazerska svacinka
* 2,5 hodiny - uvedeni, screening
* 2,5 hodiny - dokonceni, skupinové edukativni interpretace vysledkl dotazniku

* Pilotni skupiny zameéstnancu (OM, OPR, IT, CS)
e 2 hodiny - uvedeni, screening
* 3 hodiny - dokonceni, skupinové edukativni interpretace vysledkl dotazniku

* Workshopy pro odstranéni organizacnich zdroju zbytecného stresu

Manazerska Doporuceni Rozvojové
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Screening — baterie dotaznik(

Bio — psycho - socio

* Télesné projevy stresu

Strategie zvladani stresu

Organizacni faktory

Osobnostni dotaznik ICL

Luscheruv ,barevny test”
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Dalsi kroky

e Rozdéleni ucastnikd do tfi skupin podle ohrozenosti stresem
a doporuceni rozvoje:

1. Vysoké —individualni konzultace
2. Stredni - skupinové aktivity
3. Nizké — e-learning

* Po roce kontrolni méreni baterii dotazniku

Rozvojové
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aat i VSe je snesitelnéjsi, kdyz:

Moralku a odhodlani americkych vojakt zvySovala

propracovana péce o zranéné.

* Rychlé reseni pracovnich problém( — gemba, kaizen, A3
e Odstranovani nepohodli pri praci — svacinarny, WC QUICK WINS
* Rychla realizace zlepSovacich navrhi — sledovani terminu a eskalace

e Vénovat se lidem ve fazi hledani, rozhodovani... - zménové rizeni v PM

* Informovat o stavu a vyvoji zmeén a opatreni — klimatizace

* Pfemistovat lidi podle jejich ,, nosnosti“

v . , , .. Vidim svétlo
Nékdo se stara Ma to smysl Chapu, co se déje
v tunelu
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